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DÉFINITION

Une Revue de  Morbidité et de Mortalité (RMM) est une
instance d’analyse collective, rétrospective et systémique de
cas marqués par la survenue d'un décès, d’une complication,
ou d’un évènement qui aurait pu causer un dommage au
patient, qui a pour objectif la mise en œuvre et le suivi
d'actions pour améliorer la prise en charge des patients et la
sécurité des soins. Elle est obligatoire pour certaines
spécialités dans le secteur sanitaire
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QU’EST-CE QU’UNE RMM?

Une démarche d’équipe dont le périmètre est celui du
service de soin ou d’une spécialité médicale,
Composée d’un groupe pluridisciplinaire volontaire,
représentant les métiers du service,
Mettant en oeuvre une méthode d’analyse des causes
profondes,
Dans le cadre d’une démarche de culture juste.

03
POURQUOI LA METTRE EN PLACE ?

Pour disposer d’une démarche d’apprentissage par
l’erreur non culpabilisante,
Pour décrire, analyser, faire le point de l’état de la
science et disposer d’un lieu d’analyse des pratiques
cliniques au niveau d’un service ou d’une spécialité,
Pour mettre en place un plan d’actions d’amélioration
des pratiques au niveau du service.
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QUI PARTICIPE ?

Un responsable médical de la RMM,
Le(s) pilote(s) volontaire(s) de(s) l’analyse(s) de cas
ou de pratique choisie,
L’ensemble de l’équipe médico-soignante présente,
Des professionnels invités selon leur expertise.
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SÉLECTION DES CAS

Décès de patient,
Un unique cas marqué par une complication
inattendue,
Plusieurs cas marqués par des complications
attendues,
EIGS, EIAS ou presqu’accidents.
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DÉROULEMENT DE LA RMM 

Sélection de cas et invitation des professionnels.
Présentation anonyme et chronologique des cas.
Identification des problèmes de soins rencontrés,
recherche des causes et analyse de la récupération.
Proposition d’actions d’amélioration.
Rédaction du compte-rendu anonyme.
Suivi et l’évaluation des actions.
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Pour aller plus loin : les outils de la HAS pour la mise en place des RMM
https://www.has-sante.fr/jcms/c_434817/fr/revue-de-mortalite-et-de-morbidite-rmm
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